(miejscowos¢, data)

ZLECENIE NAPRAWY POJAZDU

(umowa o dzieto, art. 627 i nast. Kodeksu cywilnego)

Nr zlecenia data i godzina przyjecia pojazdu
Klient:

Imie I NAZWISKO /M aZWa FI I0Y oo

Adres zamieszkania / siedziby
PESEL / NIP

Warsztat:

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Adres zamieszkania / siedziby

PESEL/NIP Nrdowodu /KRS /CEIDG
Telefon, e-mail Nr raChUN R
§ 1. Pojazd

Nr rejestracyjny

VIN Rok produkcji

poziom paliwa

§ 2. Zakres zlecenia
Objawy i usterki zglaszane przez Klienta:

Sposéb realizacji (zaznacz jedno):
[0 Warsztat najpierw wykona diagnostyke i przedstawi kosztorys; naprawe rozpocznie po jego
akceptacji przez Klienta (telefonicznie, SMS-em lub e-mailem),
[0 Warsztat wykona prace opisane wyzej bez odrebnej akceptacji, do kwoty z § 3.
§ 3. Koszt naprawy i czesci
Szacunkowy koszt naprawy brutto (z}) koszt diagnostyki (z

Kwota, powyzej ktorej potrzebna jest zgoda Klienta (z1 brutto)

Warsztat nie wykona bez uprzedniej zgody Klienta (telefon, SMS, e-mail) prac, ktore zwiekszq koszt ponad kwote
wpisanq wyzej; za prace dodatkowe wykonane bez zgody nie moze zqdac¢ wynagrodzenia (art. 630 § 2 k.c.). Gdy koszt
musi znacznie wzrosngc, Klient moze niezwlocznie odstgpic od umowy, ptacqc za prace juz wykonane (art. 631 k.c.).
Czesci (zaznacz dopuszczalne):

O oryginalne (producenta pojazdu),

[] zamienniki o por6wnywalnej jakosci,

[] czeSci uzywane, za zgoda Klienta na kazda z nich,

[0 czesci dostarczone przez Klienta; za wady naprawy wynikle z wad tych cze$ci Warsztat nie

odpowiada (art. 638 § 1 k.c.).

Czedci wymontowane (zaznacz jedno):

O Klient odbiera je razem z pojazdem,

[0 Warsztat przekazuje je do utylizacji zgodnie z przepisami.
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§ 4. Termin, jazda prébna i odbior
Planowany termin zakonczenia naprawy

Warsztat zawiadamia Klienta o gotowosci pojazdu do odbioru i 0 kazdym opdznieniu. Klient odbiera
pojazd w ciagu 3 dni roboczych od zawiadomienia; za kazdy nastepny dzien postoju Warsztat moze
pobrac¢ oplate wpisana nizej (jesli wpisano).
Oplata za dzien postoju po terminie odbioru (z}

O Klient zgadza sie na jazdy probne w zakresie niezbednym do diagnostyki i sprawdzenia naprawy,
tacznie do liczby kilometréw wpisanej nizej.
Limit jazd prébnych (km)

§ 5. Zaplata
Wynagrodzenie jest platne przy odbiorze pojazdu (art. 642 § 1 k.c.), na podstawie faktury lub
rachunku z wykazem prac i cze$ci. Warsztat moze wstrzymac¢ wydanie pojazdu do czasu zaplaty, bo
$wiadczenia stron speinia sie jednocze$nie (art. 488 § 2 k.c.). Rozliczenie (zaznacz jedno):

[0 Klient placi gotéwka, karta albo przelewem przy odbiorze,

[0 naprawa w ramach szkody z OC lub AC, rozliczana bezgotéwkowo z ubezpieczycielem na
podstawie odrebnej umowy (np. cesji); Klient doplaca czes$¢ kosztdw, ktdrej ubezpieczyciel nie
pokryije, jesli strony tak ustality na pismie.

Ubezpieczyciel i nr szkody (jesli dotyczy)

§ 6. Odpowiedzialnos¢, rekojmia i gwarancja

Od przyjecia do wydania pojazdu Warsztat przechowuje go z nalezyta starannoscia i odpowiada za
jego utrate lub uszkodzenie (art. 471 k.c.), takze gdy prace wykonuja jego pracownicy lub
podwykonawcy (art. 474 k.c.). Klient zabiera z pojazdu rzeczy wartosciowe; rzeczy pozostawione
wpisuje sie do protokotu. Za wady naprawy Warsztat odpowiada z tytulu rekojmi (art. 638 w zw. z art.
556-576 k.c.); wobec konsumenta nie mozna jej wylaczy¢ ani ograniczyc.

[0 Warsztat udziela gwarancji na wykonane prace i zamontowane czesci na okres wpisany nizej.
okres gwarancji (miesigce lub km)

§ 7. Klient bedacy konsumentem
Zlecenie podpisane w warsztacie nie daje prawa odstgpienia w 14 dni. Do ukoriczenia naprawy Klient moze jednak
odstgpic¢ od umowy, ptacqc wynagrodzenie pomniejszone o to, co Warsztat oszczedzit (art. 644 k.c.). Gdy umowe
zawarto poza warsztatem lub na odlegtosc¢ (np. mechanik z dojazdem), Klient moze odstgpic od niej w ciggu 14 dni
(art. 27 ustawy o prawach konsumenta); prawo to nie przystuguje, gdy Klient sam wezwat Warsztat do pilnej
naprawy (art. 38 ust. 1 pkt 8 i 14).

O Klient-konsument zada rozpoczecia naprawy przed uplywem terminu do odstgpienia; przy
odstgpieniu zaplaci za prace wykonane do tej chwili (art. 35), a po pelnym wykonaniu naprawy
utraci prawo odstapienia (art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta).

§ 8. Postanowienia koncowe
Zmiany zakresu naprawy i kosztéw strony potwierdzaja w formie dokumentowej (SMS, e-mail). W
sprawach nieuregulowanych stosuje sie Kodeks cywilny. Zlecenie z protokotem sporzadzono w dwoch
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Klient Warsztat (przyjmujacy zlecenie)
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PROTOKOL PRZY]JECIA POJAZDU DO NAPRAWY

(czesc zlecenia naprawy o numerze wpisanym wyzej)

Widoczne uszkodzenia nadwozia, szyb, felg i wnetrza w chwili przyjecia (rysy, wgniecenia, pekniecia,
odpryski), najlepiej takze na zdjeciach wykonanych przy Kliencie:

Element pojazdu Opis uszkodzenia Zdjecie (tak/nie)

Kontrolki §wiecace po uruchomieniu silnika

Wyposazenie i rzeczy pozostawione w pojezdzie (zaznacz):
O koto zapasowe albo zestaw naprawczy, podnosnik i klucz do két,
[ tréjkat ostrzegawczy i gasnica,
[0 dywaniki, fotelik dzieciecy, bagaznik dachowy, inne akcesoria wpisane nizej,
] dowdd rejestracyjny (pozostawiony na czas naprawy).
Liczba kluczykoéw i pilotow inne rzeczy

Uwagi Klienta lub Warsztatu przy przyjeciu

Klient (przekazuje) Warsztat (przyjmuje)

Wydanie pojazdu po naprawie

Data i godzina wydania przebieg przy wydaniu (km)

Klient odebral pojazd, kluczyki, dokumenty, fakture lub rachunek i cze$ci wymontowane (jesli
wybrano ich odbidr). Zastrzezenia Klienta (lub ,,brak”):

Klient (odbiera) Warsztat (wydaje)

Prowadzisz warsztat albo sprzedajesz auto? Dodaj ogtoszenie za darmo na denwi.pl, bez prowizji.
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